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Angebote anschau-
lich gestalten

Mit der Software ,Forma Office®
derSander & Doll AG in Remscheid
konnen Tischler ab sofort an belie-
biger Stelle Bilddateien als eigene
Positionsart in ein Auftragsdoku-
ment einfligen.

Die neue Bildposition kann unab-
hiingig von den tibrigen Auftragspo-
sitionen plarziert werden. Der ,For-
ma“-Anwender wihlc dazu die ge-
wiinschre Bilddarei aus und fiigr sie
mit einem Klick in das Auftragsdo-
kument ein. Die Funktion unter-
stiitze alle gingigen Bildformate wie
jpg, tifoder eps. Dariiber hinaus kén-
nen Abbildungen auch in den Arti-
kelbeschreibungen oder in den Kom-
plettkalkulationen selbst hinterlegt
werden. In diesen Fillen werden sie
zusammen mit der jeweiligen Positi-
on ins Auftragsdokument eingefiigr.
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Kundenanfragen mit Webseite verdoppeln

Akuise uiber das Internet

Handwerksunternehmen kénnen Uber gute Webseiten ihr Image verbessern und

Anfragen vermehren. Die ,,Unnerstall Holzverarbeitung” macht es vor: Mit Hilfe einer
Beratung durch die Agentur ,,Artland Marketing”, konnte die Tischlerei ihren Ruf weiter
verbessermn und verdreifachte ihre Anfragen Uber das Intermet.

Die Unnerstall Holzverarbei-
tung ist als modernes Familien-
unternchmen fiir kundenorien-
tierte Treppen-Losungen be-
kannt.

Schon friih hatte der Geschiifts-

nicht gefunden wurden. Aufler-
dem war unsere alte Homepage
nichtwirklich iiberzeugend®, be-
richtet Unnerstall. Daher beauf-
tragte er die deutschlandweit
titige Marketingberatung Art-

Vielseitiges Layout

und informative Texte

Als Erstes entwickelte Artland Mar-
keting ein neues Layour fiir die
Website. Dieses sollte die Kernwer-
te des Unternehmens widerspie-

/> » Home - Unnerstall GmbH aus Melle - Treppe, Treppenrenovicrung, Treppenbau, Holztreppen - Windows Internet Explorer

Auch die Gestaltung des Textes ist
wesentlich fiir ein iiberzeugendes An-
gebot. Hier bietet ,,Forma" alle gangi-
gen Maglichkeiten der Absatz und
Zeichenformatierung, wie zum Bei-
spiel das Andern von Schriftart,
Schriftfarbe, ZeichengrofBe oder Ab-
satzeinzug. Mit Tabulatoren lassen
sich die Einziige von Spalten biindig
untereinander anordnen. Bereits bei
der Eingabe tiberpriift das Programm
den Text auf eine korrekte Recht-
schreibung. B ders praktisch: Der
Anwender bearbeitet alle Dokumente
im Layout seines eigenen Geschafts-
papiers. - Am Bildschirm sieht das Do-
kument genau so aus, wie es auch spa-
ter im Ausdruck erscheint.

Sander & Doll AG
42853 Remscheid
www.sander-doll.com
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Beutlingsallee 10
49326 Melle-wellingholzhausen =
Tel: 05422-9408-0
E-Mail: treppe@unnerstall.de
i | HOME | KONTAKT |
» Home Treppen aus Melle
» Treppentraume “neu”
» Das Untemehmen -
Trepp aus Leid haft
» Leistungen
» Bildergaleria 135 Jahre Maisterhandwerk, lisbe zum Detail und individueﬂg Neug -r'.GPPM e
Fertigung machen Treppen von Unnerstall zu dem was Sie sind. |
» Impressum Etwas ganz Besonderem. | Aussf‘"ung'
» Kontakt
EZ3  Eigene Holztreppen-Produktion in Jetet auch in
9 PP 487354 Reken,
Modernisleren mit Melle Hauptstr_ 30
Wir fertigen auch Thre Treppe in eigener Produktion in Melle,
Treppenmeister ist die verfugen Uber ein eigenes Serviceteam sowie fachkundige Berater.
Adresse fur hochwertigen
Treppenbau. Und naturiich Bei der Unnerstall Holzverarbeitung GmbH wird lhre Treppe von Anfang bis Ende durchdacht, ~
Fortiy & nterre: RS |

Auf den ersten Blick eine klare und spannende Botschaften. Fotos/Screenshot:

fihrer Jens Unnerstall die grofle
Bedeutung des Internets fiir die
hauseigene Werbung erkannt.
Darum war die Firma aus Melle
in Niedersachsen auch von An-
fang an dabei. — Doch der Erfolg
wollte sich nicht so rechrt einstel-
len.

Friiher kamen nur selten Anfra-
gen iiber die Website. ,Ich ver-
mure, dass das daran lag, dass wir

land Marketing mit der Erstel-
lung einer neuen Webseite. Mo-
nika Unnerstall, als zweite Ge-
schiftsfithrerin zustindig fiir
den betriebswirtschaftlichen Be-
reich des Betriebs, erzihle: ,Un-
sere Zielvorgabe war eine Home-
page zu erstellen, die deutlich
mehr Anfragen bringt und unser
Unternehmen ordentlich dar-
stelle.”

geln. Es ist das Erste, was der Besu-
cher wahrnimmt und mitentschei-
dend dafiir, dass er linger auf der
Webseite verweilt. Daneben sorgen
vor allem die Texte dafiir, dass ein
Besucher spiter auch den Kontake
sucht. Hierbei sollten Betriebe auf
kurze, verstindliche Sdtze ohne
Fremd- und Fachworte setzen.
Auferdem helfen Verweise auf das
Kontakeformular die Anfragen zu
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Google [reppen mele Sy Euoededucte
Surhe: () OasWeh O Seiten auf Deutech O Saiten aus Deutechland

Web Ergebrisse 1- 10 von ungefahr 14,300 fir treppen melle. [0,20

» Home - Unnerstall GmbH aus Melle - Treppe, Treppanrenayigrund ...

Urnrerstall GrbH, Melle - Treppenbau von Melle dber Minster bis Coesfeld Holztreppen

und Treppenrenovierung.

wwrw UNnerstall.def - [m Cache - Abnliche Seiten

Ausstellungsraume - Unnerstall GmbH aus Melle - Treppe ...

treppe melle, treppe warendoff, treppenrenovieiung osnabriick, reppenbau coesfald,
treppenrenavierany bramsche, ueppen melle ...

e unnerstall defunnerstall, tell

ume htral - [m Cache - Ahnliche Seten

Treppen Melle - Das Stadtbranchenbuch Melle

Treppen Melle im Stadtbranchenbuch Melle - Alle Eintrdge mit Stadiplan, Routenplaner -

kostenlose Eintrage fir Firmen.

woew stadtbranchenbuch com/melleTA440 htm| - Im Cache - Ahnliche Seiten

TREPPEN MELLE Seite 1 TREPPEN

TREPPEN | MELLE SEHEWMANN FRANZ TISCHLEREI CAPTEYM STEFFERN
HEPA-TREPPEN FUCK W, HEHEMANMN FRAMNZ Test Firma Matallbau Capteyn bietet lhnen

individuelle ...

wiek2 cylaw de/suchefdeutechlandfon-melle/plz-Aleyl-d_otTeyl-melle-plzleyl-_narnalcyl-

teppen-s1.html - Im Cache - Ahnliche Seiten

Treppen Melle

Treppen Melle - Hier finden Sie Telsfonnummern, Adressen und Rowlenplanung - Treppen

Melle im Bundesweiten Branchenbuchl
s b itzs-branchenbuch d

Treppen Melle - Seite 1

Ihre Froehni

lleftreppen htril - Im Cache - Ahnliche Seiten

rite 1 7ur Suche: Trennenin Melle hei suchen de

Anzeigen

Adimex-Treppen

Treppen: hachste Gualitat & ganstig
IMassiholztreppen & Jahre Garantie
wraw adimax-treppen. de

Treppen in groker Augwahl
far den Innen- und Auenbereich!
Wit bicten Beratung und Martage
whily, g sueppen. de

Individuele Treppen
In gigener Produktion gefertigt

Informieren & Angebot anfordem!
wran unnersiall de

Treppen Melle

Treppenbau in Melle

finden Sie leickter mit GelbeSeiten
wran e leseiten de

Glas nach MASS

schrell, zuverassiy und praiswern
Yerkauf, Beratung und Montage
win Mas-[las. de

lhre Anzeige hier ansshan s

Bei"Ad-Words" zahlt der Inserent meist nur ein paar Cent fiir den Klick eines Interessenten auf seine Anzeige.

erhshen. Sonderakrionen und spe-
zelle Angebote sorgen ebenfalls fiir
mehr Anfragen. So verloste Unner-
stall eine komplette Treppe zum Tag
der offenen Tiir und setzte diese Ak-
tonauchaufihre Webseite. Im Zeit-
raum der Aktion konnte sie die Zahl
der Anfragen damit vervielfachen.

Getunden werden

Der entscheidende Erfolgsfaktor
flir Websites sind die Besucher. Stu-
dien zufolge suchen 94% aller In-
ternetnutzer iiber Suchmaschinen
nach Produkren und Dienstlei-
stungen. Es ist fiir Unternehmen
also wichrig bei Google & Co. ge-
funden 7u werden. Jens Unnerstall
erklire, dass die Firma dazu eine
zweigleisige Strategie nurze: ,Dani-
el Dirkes hat uns empfohlen auf
»Google Ad-Words™ und auf Such-
maschinenoptimierung zu setzen.
Die Erfolge haben uns voll tiber-
zeugt. Insgesamrt konnten wir un-
sere Anfragen deutlich erhdhen.
Und wir haben nun mehrere hun-
dert Besucher im Monar zusiitzlich
auf der Webseite.

»Ad-Words” sind Anzeigen bei
Google, die in der rechten Spalte

bei Suchabfragen erscheinen (vgl.
sexake® 6/2009). Unnerscall Lisst
sich dort zu Begriffen rund um die
Treppe finden. Die Google-Anzei-
gen wurden regional eingegrenzt,
sodass sie nur fiir Nutzer im Ein-
zugsgebier der Firma geschalcet
werden.

Um die Prisenz in den Suchma-
schinen weiter zu erhthen, serze das
Meller Unternehmen aufdie Such-
maschinenoptimierung, So wurde
die neue Website direkr suchma-
schinenfreundlich erstellt und hin-
terher so optimiert, dass sie zu re-
gionalen Begriffen wie , Treppen
Melle® gefunden wird.

Internetportale nutzen

Im Internet tummeln sich etiche
Branchenporrtale, quasi die Tele-
fonbiicher des Internets, die den
Firmen mehr Besucher verspre-
chen. Die Meisten sind aber reine
Geldverschwendung, da sie kaum
oder keine Besucher bringen. Bei
der Auswahl effektiver Portale sind
Fachwissen und genaue Recherche
gefragt. So ist das Familienunter-
nehmen in den bekannten, groflen
Portalen nur mit einem kostenlo-

sen Standardeintrag vertreten. Auf
der Spezialseite www.treppen.de
dagegen nurzt die Firma den ko-
stenpflichtigen Eintrag, Uber die
Statistik der Website konnte Fami-
lie Unnerstall bereits feststellen,
dass dieses Portal jeden Monar ei-
nige Besucher bringt.

Erfolg kontrollieren

Um den Erfolg der Website stetig
kontrollieren zu kénnen, hat Art-
land Marketing direke ein kosten-
loses Statistiktool inscalliert: |, Goo-
gle-Analytics” bieter ausfiihrliche
Informationen zur Verweildauer
auf der Website, Herkunft der Be-

sucher, angeklickten Seiten und
kann sogar darstellen, aus welcher
Region die Besucher kommen.
Eine Statistik sollte jedes Unter-
nehmen nutzen. Denn nur so kann
iiber einen lingeren Zeitraum der
Erfolg der Website gemessen wer-
den. Familie Unnerstall zeigt sich
nach einigen Monaten sehr zufrie-
den und will auch in Zukunft wei-
ter in das Online-Marketing inve-
stieren,

www.unner... ach, versuchen Sie es
einmal selbst mit der Suchabfrage!

Autor:

Daniel Dirkes ist Griinder & Inhaber der
Agentur Artland Marketing. Die Tarigkeits-
schwerpunkte liegen bei Werbeaktionen, Bud-
getoptimierung und der strategischen Bera-
tung von Handwerksbetrieben. www.artland-
marketing.de
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